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Zatgcznik nr 1

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

| Doktadny opis przedmiotu zamoéwienia:

Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzenie badania oraz opracowanie raportu na temat: ,,Dziatalnos¢
agencji zatrudnienia w wojewddztwie dolnoslgskim”, zgodnie z ponizszym opisem.

Przedmiot zamodwienia bedzie obejmowat m.in. opracowanie szczegétowej metodologii badania,
skonstruowanie narzedzi badawczych, analize danych zastanych, dobér i rekrutacje respondentéw do
badania, realizacje badan, opracowanie raportu korncowego wraz z wnioskami i rekomendacjami,
opracowanie prezentacji multimedialnej przygotowanie i przekazanie zamawiajgcemu 10 sztuk drukowanej
wersji raportu koncowego badania, 100 egzemplarzy ptyt CD z raportem i prezentacjg oraz organizacje
spotkania dla ok. 40 oséb na terenie Wroctawia, podczas ktorego wykonawca przedstawi wyniki badania.
Wykonawca zapewni sale wyposazong w stoty i krzesta (uktad dowolny), rzutnik, ekran, nagtosnienie oraz
zapewni poczestunek dla ok. 40 osdb sktadajgcy sie z kawy, herbaty, wody mineralnej, ciasta.

Cel badania

Gtéwnym celem badania jest kompleksowa inwentaryzacja agencji zatrudnienia w wojewddztwie
dolnoslgskim, analiza ich funkcjonowania oraz skutecznosci dziatania na regionalnym rynku pracy.

Problemy badawcze

Dla realizacji gtdwnego celu badawczego niezbedne jest zgromadzenie przetworzenie i synteza co najmniej
nastepujacych informacji:

1. Zgromadzenie i analiza informacji dotyczacych skali i rodzajéw dziatalnosci prowadzonych przez agencje
zatrudnienia, w szczegdlnosci:

a) analiza rodzajéw dziatari/ustug $wiadczonych przez agencje, w tym:

- analiza rodzaju, jakosci i skutecznosci dziatan podejmowanych w odniesieniu do klientéw
indywidualnych,

- analiza rodzaju, jakosci i skutecznosci dziatan podejmowanych na rzecz firm lub instytucji
(krajowych oraz zagranicznych),

b) analiza skali dziatalnosci agencji zatrudnienia, m.in. pod wzgledem liczby i rodzajow ofert pracy
(w tym najczesciej wystepujgce w ofertach pracy zawody/specjalnosci/stanowiska), liczby
klientow indywidualnych (z podziatem na cudzoziemcéw) oraz instytucjonalnych (firm, instytucji)
z uwzglednieniem rynku krajowego i zagranicznego, z podziatem na poszczegdlne rodzaje
dziatalnosci wymienione w art. 18 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy,

c) analiza dziatan $wiadczonych przez agencje w odniesieniu do cudzoziemcodw w szczegdlnosci
dziatan w zakresie pozyskiwania i obstugi cudzoziemcéw (uregulowania prawne zwigzane z
pozwoleniem na prace, przygotowanie do pracy, szkolenia, w tym jezykowe, wsparcie
mieszkaniowe itp.),

d) analiza skali zatrudniania cudzoziemcéw z podziatem na branze, stanowiska (udziat pracownikéw
szczebla wyzszego, Sredniego i nizszego),
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e) analiza rodzajow, formy i skutecznosci upowszechniania (reklamowania, promowania)
dziatalnosci agencji, w szczegdlnosci upowszechniania ustug oraz ofert pracy, w tym
charakterystyka kanatow komunikacji umozliwiajgcych dotarcie do kandydatéw (z
uwzglednieniem cudzoziemcdéw) oraz klientéw instytucjonalnych, , w tym zagranicznych,

f) charakterystyka gtdwnych problemow i barier na jakie napotykajg agencje zatrudnienia w swojej
dziatalnosci, w tym probleméw i barier wystepujacych w procesie rekrutacji i selekcji
pracownikéw, probleméw z klientem indywidualnym oraz instytucjonalnym, z
wyszczegdlnieniem problemow i barier zwigzanych z zatrudnianiem cudzoziemcéw,

g) analiza negatywnych i pozytywnych stron wynikajgcych ze stosowania przez agencje elastycznych
form zatrudnienia, w tym pracy tymczasowej, z punktu widzenia pracodawcy i pracownika,

h) analiza negatywnych i pozytywnych stron wynikajacych z obstugi cudzoziemcdéw, w szczegdlnosci
pozyskiwania i zatrudniania cudzoziemcdéw, z punktu widzenia pracodawcy i pracownika.

2. Diagnoza mozliwosci i ograniczen wspotpracy agencji zatrudnienia z publicznymi stuzbami zatrudnienia,
w szczegdlnosci:

a) zidentyfikowanie potrzeb (w szczegdlnosci potrzeb informacyjnych) i oczekiwan agencji
zatrudnienia w stosunku do publicznych stuzb zatrudnienia,

b) zdiagnozowanie barier i probleméw utrudniajgcych skuteczng wspotprace pomiedzy tymi
podmiotami (diagnoza powinna obejmowac zagadnienia dot. zatrudniania cudzoziemcéow w
oparciu o tzw. oswiadczenia),

c) wypracowanie i sformutowanie rekomendacji ukierunkowujgcych dziatania na rzecz inicjowania i
poprawy tej wspotpracy.

3. Zgromadzenie i analiza informacji w zakresie potencjatu organizacyjnego, technicznego i kadrowego
agencji zatrudnienia. Diagnoza istniejgcego stanu powinna objg¢ co najmniej nastepujgce
zagadnienia:

a) analiza stanu bazy lokalowej, wyposazenia i sprzetu, w szczegdlnosci pod katem spetnienia warunku
zapewnienia poufnosci prowadzonych rozmoéw oraz ochrony danych osobowych,
b) oznaczenie siedziby/lokalu/miejsca prowadzenia dziatalnosci agencji zatrudnienia, w szczegdlnosci
pod katem skutecznosci dotarcia z informacjg do klienta,
c) analiza agencji zatrudnienia pod katem:
—formy prawnej, z wyszczegélnianiem liczby agencji, w ktérych cudzoziemcy petnig funkcje w
zarzadzie lub s3 wtascicielami/udziatowcami danego podmiotu,
—miejsca prowadzenia dziatalnosci, w tym w formie filii/oddziatéw, z uwzglednieniem terenow
przygranicznych oraz dziatalnosci poza granicami kraju,
—liczby zatrudnionych pracownikéw agencji (takze w formie umoéw cywilno-prawnych z
wytaczeniem pracownikdédw w ramach pracy tymczasowej).

4. Analiza poréwnawcza zmian, ktére dokonaty sie na przestrzeni ostatnich lat w zakresie dziatalnosci
agencji zatrudnienia w wojewddztwie dolnoslgskim z uwzglednieniem wynikéw badania agencji
zatrudnienia przeprowadzonego w 2013 r. na zlecenie Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy
(raport zostanie udostepniony Wykonawcy na potrzeby niniejszego badania).

Metody i techniki badawcze
W badaniu nalezy uwzgledni¢ wykorzystanie kilku co najmniej nastepujgcych metod i technik badawczych:

1.  Analizy desk research (analiza danych zastanych), dostepnych materiatéw, dokumentéw i publikacji
w tym:

— Analizy informacji dotyczacych dziatalnosci wszystkich dolnoslagskich agencji zatrudnienia

zarejestrowanych w Krajowym Rejestrze Agencji Zatrudnienia (KRAZ), w szczegdlnosci informacji



b)

zawartych w sktadanych przez dolnoslagskie agencje sprawozdaniach za rok 2017 (badanie
caftosciowe obejmujace wszystkie zarejestrowane w KRAZ dolno$lagskie agencje zatrudnienia)?;

— Innych dostepnych materiatéw, aktdw prawnych, dokumentéw, opracowan i publikacji (w tym
informacji dostepnych na stronach internetowych) dotyczgcych agencji zatrudnienia.

Wywiaddéw kwestionariuszowych z przedstawicielami wszystkich dolnoslgskich agencji zatrudnienia
zarejestrowanych w Krajowym Rejestrze Agencji Zatrudnienia (telefoniczne wspomagane
komputerowo CATI, za posrednictwem Internetu, poczty elektronicznej lub wywiady bezposrednie).
Obecnie w KRAZ zarejestrowanych jest ok.750 agencji zatrudnienia majacych siedzibe na terenie
wojewddztwa dolnoslgskiego, wymaga sie proby przeprowadzenia wywiaddw ze wszystkimi
zarejestrowanymi w KRAZ agencjami, przy czym brak mozliwosci przeprowadzenia wywiadu
powinien by¢ odnotowany i uzasadniony (z podaniem nazwy agencji oraz przyczyny, np. brak
mozliwosci nawigzania kontaktu, likwidacja podmiotu itp.). Minimalna liczba skutecznie
przeprowadzonych wywiadéw to 400.

Narzedziem badawczym bedzie ankieta/kwestionariusz sktadajacy sie z pytan otwartych,
zamknietych oraz metryczkowych.

Wymaga sie przeprowadzenia badania pilotazowego na prébie min. 30 respondentéw. Wyniki z
badania pilotazowego bedg podstawg do korekty scenariusza wywiadu. Zamawiajgcy zastrzega sobie
akceptacje ostatecznej wersji scenariusza wywiadu.

Indywidualnych wywiadéw pogtebionych (z osobami zarzgdzajgcymi/kierujgcymi dolnoslgskimi
agencjami zatrudnienia), minimum 15 wywiadow.

Zogniskowanych wywiaddw grupowych sktadajgcych sie z 8-12 oséb kazdy, w tym:

Co najmniej jeden wywiad z przedstawicielami dolnoslgskich agencji zatrudnienia zatrudniajgcymi
cudzoziemcéw, respondentami powinny by¢ osoby decyzyjne, np. prezes, dyrektor, witasciciel lub
osoby zajmujace sie sprawami personalnymi w agencji zatrudnienia.

Co najmniej jeden wywiad z przedstawicielami publicznych stuzb zatrudnienia z wojewddztwa
dolnoslaskiego, ktérzy w ramach swoich kompetencji realizujg dziatania w zakresie wspotpracy z
agencjami zatrudnienia).

Powyzsza lista technik i metod badawczych moze zostac rozszerzona o dodatkowe narzedzia, uzyteczne w
kontekscie realizacji badania. Zamawiajgcy dopuszcza propozycje innych metod i technik badawczych, grup
respondentéw do badania jedynie z podaniem przez Wykonawce uzasadnienia.

Zakres terytorialny badania: wojewddztwo dolnoslaskie.

Charakterystyka i struktura raportu badawczego

Raport z przeprowadzonego badania powinien mie¢ co najmniej nastepujacg strukture:

a. Spis tresci;
Streszczenie,

c. Wprowadzenie (opis przedmiotu badania, jego zatozen i celéw, opis zastosowanej metodyki, w
tym opis prob badawczych);

d. Opis wynikéw badania (analiza, interpretacja i prezentacja wynikow);

e. Wnhnioski i rekomendacje;

f.  Aneksy (zestawienia i poréwnania danych, narzedzia badawcze, zastosowane zrodta).

Raport powinien by¢ napisany zwieztym i przejrzystym jezykiem polskim.

! Na potrzeby niniejszego badania Zamawiajgcy moze udostepni¢ Wykonawcy do wglgdu sprawozdania roczne
sktadane przez dolnoslgskie agencje zatrudnienia zarejestrowane w KRAZ.



Wykonawca powinien dostarczy¢ do siedziby Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Watbrzychu,
przy ul. Ogrodowej 5b:

— | wersje raportu — do 25 wrzesnia 2018 r , w wersji papierowej 1 egzemplarz oraz w wersji
elektronicznej (plik tekstowy),

— ostateczng wersje raportu w ciggu 10 dni roboczych od zgtoszenia uwag do raportu, ale nie pdzniej
niz 15 dni przed datg spotkania prezentujgcego wyniki badan, w wersji papierowej 1 egzemplarz oraz
w wers;ji elektronicznej (plik tekstowy),

— 10 egzemplarzy wersji papierowej raportu koricowego badania, 100 sztuk ptyt CD z nagranym
raportem koncowym i z nagrang prezentacja multimedialng, niezwtocznie od akceptacji przez
zamawiajgcego ostatecznej wersji raportu, ale nie pdzniej niz 5 dni roboczych przed datg spotkania,
o ktérym mowa ponizej. Ptyty powinny mie¢ nadruk zawierajacy tytut raportu oraz nazwe i logo
Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy oraz okfadke z identycznym nadrukiem.

Przedstawienie wynikéw badania.

Wykonawca zorganizuje we Wroctawiu, w obiekcie uzgodnionym wczesniej z zamawiajgcym, zlokalizowanym
w odlegtosci nie wiekszej niz 3 km od wroctawskiego rynku liczonych od budynku Ratusza lub innym miejscu
z dogodng komunikacjg miejskg oraz zapewnieniem parkingu dla co najmniej 10 aut, spotkanie dla ok. 40
0s06b zaproszonych wg listy przekazanej przez zamawiajgcego, podczas ktérego przedstawi wyniki badan oraz
rekomendacje w miesigcu pazdzierniku - listopadzie 2018 roku, jednak nie pdzniej niz 30 listopada 2018
roku. Data spotkania bedzie uzgodniona z zamawiajagcym na 3 tygodnie kalendarzowe przed spotkaniem,
jednak nie wczesniej niz data akceptacji przez zamawiajgcego ostatecznej wersji raportu. Wykonawca
zapewni sale dla ok. 40 oséb, wyposazong w stoty i krzesta (uktad dowolny), rzutnik, ekran, nagto$nienie oraz
zapewni poczestunek dla ok. 40 oséb sktadajacy sie z kawy, herbaty, wody mineralnej, ciasta oraz dodatkéw
tj.: cukier, mleko do kawy. Wykonawca zapewni takze naczynia i sztucce. Spotkanie przewidziane jest w
godzinach pomiedzy 11.00 a 14.00 (maksymalnie 3 godziny).

Il Warunki udziatu .

O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie wykonawcy, ktérzy: posiadaja uprawnienia do wykonywania
okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa nakfadajg obowigzek ich posiadania, posiadajg
wiedze i doswiadczenie, dysponujg odpowiednim potencjatem oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamdwienia.

W celu potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu Wykonawca musi przedstawic:

¢ wykaz wykonanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych, rowniez wykonywanych ustug,
w zakresie niezbednym do wykazania spetnienia warunku wiedzy i doswiadczenia, w okresie ostatnich
trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy
— w tym okresie, odpowiadajgcych swoim rodzajem i wartoscig ustugom stanowigcym przedmiot
zamédwienia, z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéw, oraz dokumenty (lub
ich kopie poswiadczone za zgodnos$¢ z oryginatem) potwierdzajgce, ze ustugi te byty wykonane lub sg
wykonywane nalezycie. Zamawiajgcy zada, aby wykaz zawierat co najmniej 2 ustugi polegajgce na
przeprowadzeniu badan i analiz z zastosowaniem metod ilosciowych i jakosciowych oraz opracowaniu
raportu, o wartosci kazdej ustugi co najmniej 30 000 zt brutto (w przypadku, jezeli wartos¢ ustugi
zostata wyrazona w umowie w walucie obcej — wyrazona w ztotych réwnowartos¢ kwoty co najmniej
50 000 zt brutto, wg sredniego kursu NBP z dnia zawarcia umowy na wykonanie ustugi), w tym co
najmniej 1 ustugi dotyczgcej tematyki zwigzanej z obszarem rynku pracy oraz co najmniej 1 ustugi
obejmujgcej obszar catego wojewddztwa (dowolnego).

o wykaz oséb, ktdre bedg uczestniczyé w wykonywaniu zamdwienia, w szczegdlnosci odpowiedzialnych
za Swiadczenie ustug, kontrole jakosci, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych,
doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamoéwienia, a takze informacjami dot.



zakresu planowanych do wykonania przez te osoby czynnosci w realizacji niniejszego zamdwienia,
oraz informacji o podstawie do dysponowania tymi osobami;

W sktad zespotu badawczego powinny wchodzié co najmniej osoby:

a) osoba petnigca funkcje kierownika posiadajaca co najmniej 3 — letnie doswiadczenie w kierowaniu
i nadzorowaniu badan,

b) co najmniej 1 osoba posiadajgca wiedze i doswiadczenie w prowadzeniu badan jakosciowych
i ilo$ciowych w zakresie badan spotecznych.

W sktad ww. zespotu powinien wchodzi¢ co najmniej jeden pracownik naukowy (ze stopniem co najmniej
doktora) legitymujacy sie doswiadczeniem w prowadzeniu lub nadzorowaniu badan spotecznych oraz
posiadaniem publikacji naukowych o tematyce spotecznej. Wymadg ten moze spetnia¢ jedna z ww. oséb lub
inna dodatkowa osoba wchodzgca w sktad zespotu badawczego. Zamawiajgcy zgda, aby nadzér naukowy nad
badaniem byt wskazany/uwidoczniony w raporcie korncowym.

Il Ocena ofert.

Zamawiajgcy uzna za najkorzystniejszg oferte, ktdra spetnia wszystkie wymogi okreslone w Szczegdétowym
Opisie Przedmiotu Zamodwienia - otrzyma najwiekszg ilos¢ punktow.

Zamawiajgcy moze zgdac¢ od wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonej oferty.

Zamawiajgcy udzieli zamoéwienia wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
przedstawionym w niniejszym SOPZ i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria
wyboru.

Kryteria oceny ofert

Przy ocenie ofert Zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujgcymi kryteriami i wagami:
cena brutto waga: 50%
cze$¢ merytoryczna: waga: 50%

Oferty oceniane bedg punktowo. Punkty przyznane danej ofercie w kazdym z kryteriéw zostang zsumowane.

Maksymalng ilos¢ punktéw, jaka po uwzglednieniu wag, moze osiggngc oferta, wynosi 100 pkt, tj.:
= za najkorzystniejszg cene 50 pkt,
= za najlepszy sposob realizacji badania 50 pkt.

W trakcie oceny kolejno rozpatrywanym i ocenianym ofertom przyznawane bedg punkty za powyzsze kryteria
wedtug nastepujacych zasad:

KRYTERIUM - cena brutto
najnizsza oferowana cena brutto

cena = x 50 pkt
cena brutto ocenianej oferty

KRYTERIUM - Sposob realizacji badania

Punkty za sposdb realizacji badania
ocenianej oferty

Sposob realizacji badania = x 50 pkt
Punkty za najlepszy sposéb realizacji badania
(oceny najwyzsze)




W kryterium ,,Sposdb realizacji badania” pod uwage brane bedg nastepujace elementy:

a) Szczegotowy opis przeprowadzenia badania metodg wywiadow kwestionariuszowych, w
szczegblnosdci opis sposobu dotarcia do respondentdw oraz zapobiegania odmowie
przeprowadzenia wywiadu. Ocenie podlegac bedzie stopien szczegétowosci i przejrzystosci opisu
oraz adekwatnos¢ propozycji do celéw badania. Maksymalna liczba punktéw do osiggniecia 5.

b) Szczegdtowy opis przeprowadzenia badania metoda indywidualnych wywiaddw pogtebionych, z
podaniem liczby planowanych wywiaddw, sredniego czasu trwania oraz proponowanej tematyki.
Ocenie podlega¢ bedzie stopien szczegdtowosci i przejrzystosci opisu oraz adekwatnosc
propozycji do celéw badania. Maksymalna liczba punktéw do osiggniecia 5.

c) Szczegotowy opis przeprowadzenia badania metoda zogniskowanych wywiadéw grupowych, z
podaniem liczby planowanych wywiaddéw, liczby zaproszonych o0sdéb, rodzajow
reprezentowanych instytucji, sredniego czasu trwania wywiadu oraz proponowanej tematyki.
Ocenie podlega¢ bedzie stopien szczegdtowosci i przejrzystosci opisu oraz adekwatnosé
propozycji do celdw badania. Maksymalna liczba punktéw do osiggniecia 5.

d) Propozycje zrédet danych, materiatow, dokumentow i publikacji wykorzystywanych w analizie
desk research. Ocenie podlegaé¢ bedzie adekwatnos¢ propozycji do celu badania. Maksymalna
liczba punktéw do osiggniecia 5.

Kazdy z cztonkdw komisji oceniajacej podczas oceny moze przyznaé tacznie od 0 do 20 punktdw. Punkty
przyznane przez poszczegdlnych cztonkdw Komisji danej ofercie zostang zsumowane a nastepnie podzielone
przez liczbe oceniajgcych.

IV. Opis sposobu obliczania ceny.

Na cene oferty powinny skfada¢ sie wszystkie koszty zwigzane z realizacjg petnego zakresu zamdwienia
okreslonego w opisie przedmiotu zamdwienia.

W formularzu oferty nalezy podac cene oferty za wykonanie catego zamdwienia.

Woyliczone wartosci muszg by¢ wyrazone w ztotych polskich. Prawidtowe ustalenie podatku VAT nalezy do
obowigzkéw wykonawcy zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towardw i ustug.

Cene wykazang w ofercie, nalezy traktowac jako statg i wigzagcg do zakonczenia realizacji przedmiotu
zamowienia.

Zamawiajgcy nie dopuszcza przedstawiania ceny ofertowej w kilku wariantach. W przypadku przedstawienia
ceny w taki sposdb oferta zostanie odrzucona.

V. Wymagane dokumenty:

- aktualny odpis z wtasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej,
jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed uptywem terminu sktadania ofert.

- wypetniony formularz ofertowy, wg zatgczonego wzoru -zatgcznik nr 2,

- opis sposobu realizacji badania - zatacznik nr 2a,

- wykaz osdb- zatgcznik nr 2b,

- wykaz wykonanych ustug — zatgcznik nr 2c.

Uwaga:

Nie zatgczenie ktéregokolwiek z wyzej wymienionych dokumentdw spowoduje odrzucenie oferty lub
wykluczenie wykonawcy.

Wykonawca powinien zapoznad sie ze wszystkimi wymaganiami i warunkami okreslonymi w SOPZ.
Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty. Wymaga sie, aby
wykonawca zapoznat sie ze wszystkimi informacjami zawartymi w SOPZ, ktdre sg konieczne do przygotowania
oferty oraz podpisania umowy.

Oferte nalezy ztozy¢, pod rygorem niewaznosci, w formie pisemnej.



Oferta winna by¢ podpisana przez wykonawce lub osobe/ osoby upowaznione do reprezentacji i do
zaciggania zobowigzan w imieniu wykonawcy. Petnomocnictwo do podpisywania oferty winno by¢ dotagczone
do oferty, o ile nie wynika z innych dokumentdéw zataczonych przez wykonawce.

Oferta winna by¢ napisana w jezyku polskim.

Wszystkie miejsca, w ktorych wykonawca nanidst zmiany winny by¢ parafowane przez osobe/osoby
podpisujgca/podpisujgce oferte.

Zaleca sie, aby wykonawca umiescit oferte w dwdch kopertach/ opakowaniach (kopercie i kopercie
zewnetrznej) w tym:

koperte zewnetrzng nalezy zaadresowaé na siedzibe Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Watbrzychu, ul. Ogrodowa 5B z zaznaczeniem ,,Oferta na badanie ,,Dziatalnos¢ agencji zatrudnienia
w wojewddztwie dolnosigskim”.

do dnia 14 czerwca 2018 r. do godziny 10.00.

Koperta poza oznakowaniem, jako koperta wewnetrzna, powinna by¢ opisana nazwg i adresem
wykonawcy.

Otwarcie ofert nastgpi dnia 14 czerwca 2018 r. 0 godz.10.30.

Oferty ztozone po wskazanym terminie nie beda podlegaty ocenie.

Pozostate informacje:

W celu zapewnienia poréwnywalnosci wszystkich ofert zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
skontaktowania sie z wybranymi oferentami w celu uzupetnienia lub doprecyzowania ofert.

Zamawiajgcy zastrzega, ze catosciowa cena stanowi informacje publiczng w rozumieniu ustawy o dostepie do
informacji publicznej i w przypadku zastrzezenia jej przez oferenta jako tajemnicy przedsiebiorstwa lub
tajemnicy przedsiebiorcy, Jego oferta zostanie odrzucona.

W przypadku uchylania sie wykonawcy, ktéry ztozyt najkorzystniejszg oferte, od podpisania umowy,
zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ podpisania umowy z nastepnym w kolejnosci wykonawca.

VI. Wynagrodzenie i realizacja ptatnosci:

Podstawg wystawienia faktury przez wykonawce bedzie podpisanie protokotu odbioru przez wykonawce
bad?Z jego przedstawiciela i wskazanego pracownika DWUP.

W przypadku jakichkolwiek zastrzezen, dotyczacych wykonania przedmiotu zamdwienia, strony zobowigzuja
sie do wskazania uwag w tresci protokotu, co bedzie podstawg dochodzenia roszczen przez obie strony.
Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia faktury po wykonaniu przedmiotu zamoéwienia i dostarczenia
jej do Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Watbrzychu, ul. Ogrodowa 5b, z dopiskiem , Wydziat
Rynku Pracy” w terminie 7 dni roboczych od daty zrealizowania przedmiotu zamédwienia.

Zamawiajacy dokona pfatnosci nie pdzniej niz w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania
poprawnie wystawionej faktury za wykonany przedmiot zamodwienia. Wynagrodzenie bedzie przekazane na
konto bankowe wykonawcy wskazane w fakturze.

Przedmiot zamdwienia jest realizowany w ramach srodkéw Funduszu Pracy.

VII. Wymagany termin realizacji:

Przeprowadzenie badania, przygotowanie i przekazanie Zamawiajgcemu | wersji raportu — do 25 wrzesnia
2018r.

Przekazanie ostatecznej wersji raportu w ciggu 10 dni roboczych od zgtoszenia przez Zamawiajgcego
ewentualnych uwag do raportu.

Przedstawienie wynikéw badania — do 30 listopada 2018 r.

VIII. Termin zwigzania z oferta.
Sktadajacy oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni od dnia otwarcia ofert. Bieg terminu

rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

IX. Osoby uprawnione do kontaktowania sie z wykonawcami.
Beata Hadas tel. 74 88 66 506 w godz. 7.30 — 15.30; beata.hadas@dwup.pl.

X. Mozliwe zmiany w zawartej umowie oraz warunki takiej zmiany.



Wszelkie zmiany umowy lub zatgcznikéw do niej wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zmiany, o ktérych mowa bedg mogty zosta¢ dokonane na pisemny i uzasadniony wniosek wykonawcy, za

zgodg zamawiajacego i wprowadzone w formie anekséw do umowy podpisanych przez obie strony, pod
rygorem ich niewaznosci.

Nie stanowi istotnych zmiany umowy:

a) zmiana danych zwigzanych z obstuga administracyjno-organizacyjng umowy (np. zmiana nr
rachunku bankowego);

b) zmiany danych teleadresowych, zmiany oséb wskazanych do kontaktéw miedzy stronami.



