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OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU — ustugi

Przetarg nieograniczony na ustuge przeprowadzenia analizy wynikow badania satysfakcji
klienta powiatowych urzedéw pracy wojewddztwa dolnoslaskiego.

Zamieszczanie ogtoszenia: obowigzkowe.
Ogtloszenie dotyczy: zamdwienia publicznego

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA I ADRES: Dolnoslaski Wojewddzki Urzad Pracy w Watbrzychu, ul. Ogrodowa 5b, 58-306
Watbrzych, woj. dolnoslaskie, tel. 74 88-66-500, faks 74 88-66-509.

e Adres strony internetowej zamawiajacego: http://www.dwup.pl
I. 2) RODZAJ ZAMAWIAIJACEGO: Administracja samorzgdowa.

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

I1.1) OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
I1.1.1) Nazwa nadana zamoOwieniu przez zamawiajgcego: Przetarg nieograniczony na ustuge
przeprowadzenia analizy wynikdw badania satysfakcji klienta powiatowych urzedéw pracy wojewodztwa
dolnoslaskiego..
I1.1.2) Rodzaj zamodwienia: ustugi.
I1.1.4) Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zamdwienia: Przedmiotem zamoéwienia
jest analiza wynikdw badania satysfakcji klienta powiatowych urzedéw pracy wojewddztwa dolnoslgskiego
przeprowadzonego na probie 9000 respondentdw, z uwzglednieniem wynikéow dla regionu i
poszczegdlnych 26 PUP, na podstawie materiatu, ktory zostanie przekazany przez Zamawiajgcego, wraz z
przygotowaniem prezentacji multimedialnej na ten temat (ok. 20 slajdéw) oraz dostarczenie materiatu do
siedziby Zamawiajgcego.
I1.1.5)
D przewiduje sie udzielenie zamodéwien uzupetniajacych: nie

o Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zamoéwien uzupetniajacych

I1.1.6) Wspolny Stownik Zaméwien (CPV): 79.30.00.00-7.

I1.1.7) Czy dopuszcza sie zlozenie oferty czesciowej: nie.

I1.1.8) Czy dopuszcza sie zlozenie oferty wariantowej: nie.

I1.2) CZAS TRWANIA ZAMOWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA: Zakonczenie: 20.11.2015.

SEKCJA III: INFORMACIE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM, FINANSOWYM 1
TECHNICZNYM

II1.1) WADIUM
« Informacja na temat wadium: nie dotyczy.
II1.3) WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPELNIANIA TYCH WARUNKOW
e III.3.1) Uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatlalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa nakladaja obowiazek ich posiadania
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku: nie dotyczy
o IIL.3.2) Wiedza i doswiadczenie
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku: nie dotyczy
e III.3.3) Potencjat techniczny
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku: nie dotyczy
e III.3.4) Osoby zdolne do wykonania zaméwienia



Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
o posiadajgcg wiedze i doswiadczenie w prowadzeniu raportéw ewaluacyjnych, legitymujgca sie
wyksztatceniem wyzszym, ktéra jest analitykiem z doswiadczeniem w zakresie analizy
statystycznej, interpretacji danych iloSciowych i obstugi zaawansowanych programéw
komputerowych; posiada doSwiadczenie (min. 5-letnie) w realizacji podobnych zadan i wykaze, ze

jest autorem/ wspdtautorem min. 2 raportéw/ opracowan/ analiz w obszarze rynku pracy, wraz z

informacjami na temat jej doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednego do wykonania zamdwienia
oraz informacji o podstawie do dysponowania tymi osobami. Zamawiajgcy dokona oceny
spetnienia przez Wykonawcow wyzej wskazanych warunkow na podstawie danych i informacji
zawartych w zadanych do zatgczenia do oferty - dokumentach
e III.3.5) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku: nie dotyczy i
II1.4) INFORMACJA O OSWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIAtU W
POSTEPOWANIU ORAZ NIEPODLEGANIA WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE ART. 24 UST. 1
USTAWY
e IIL.4.1) W zakresie wykazania spetniania przez wykonawce warunkéw, o ktorych mowa
w art. 22 ust. 1 ustawy, oprocz oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udzialu w
postepowaniu nalezy przedlozyc¢:

e wykaz osbéb, ktére bedy uczestniczy¢ w wykonywaniu zamodwienia, w szczegdlnosci
odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, kontrole jakosci lub kierowanie robotami
budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i
wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamdwienia, a takze zakresu wykonywanych przez
nie czynnosci, oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami;

o II1.4.2) W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1
ustawy, nalezy przedtozyc:

e o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia;

e aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy,
wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamodwienia albo skfadania ofert;

o III1.4.3) Dokumenty podmiotéw zagranicznych
Jezeli wykonawca ma siedzibe Ilub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, przedkiada:
111.4.3.1) dokument wystawiony w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania potwierdzajacy, ze:

e nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci - wystawiony nie wczesniej niz 6
miesiecy przed uptywem terminu skifadania wnioskow o dopuszczenie do udziatlu w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo sktadania ofert;

e nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania sie o zamdwienie - wystawiony nie wczesniej
niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo sktadania ofert;

e III1.4.4) Dokumenty dotyczace przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej

o lista podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw albo informacji o tym, ze nie nalezy
do grupy kapitatowej;

II1.6) INNE DOKUMENTY

Inne dokumenty niewymienione w pkt II1.4) albo w pkt II1.5)

W przypadku podmiotow wystepujgcych wspdlnie o udzielenie zamdwienia dokument ustanawiajgcy
petnomocnika do reprezentowania lub reprezentowania i podpisania umowy zgodnie z art. 23 PZP. W
przypadku Wykonawcow ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamdéwienia, dokumenty wymienione
pkt.3.1.1 winien dotaczy¢ kazdy podmiot wystepujacy wspdlnie w oryginale, a dokumenty z pkt.3.1.1 lit b)
winny by¢ potwierdzone za zgodnosc¢ z oryginatem przez Wykonawce lub Wykonawce ktérego dokumenty
dotycza zgodnie z § 7 ust. 2 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 19.02.2013 r. w sprawie
rodzajow dokumentow, jakich moze zgda¢ Zamawiajacy od Wykonawcy, oraz form w jakich te dokumenty
mogg by¢ skfadane. W przypadku Wykonawcdw ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia oraz
w przypadku innych podmiotéw, na zasobach ktdrych wykonawca polega na zasadach okresSlonych w art.
26 ust 2b ustawy, kopie dokumentéw dotyczacych odpowiednio wykonawcy lub tych podmiotow s3
poswiadczane za zgodno$¢ z oryginatem przez wykonawce lub te podmioty zgodnie z § 7 ust. 2



Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 19.02.2013 r. w sprawie rodzajow dokumentow, jakich
moze zada¢ Zamawiajagcy od Wykonawcy, oraz form w jakich te dokumenty mogg by¢ skiladane.
Wykonawcy mogg wspodlnie ubiegaé sie o udzielenie zamoéwienia - art. 23 ust.1 ustawy Pzp. W takim
przypadku Wykonawcy ponoszg solidarng odpowiedzialno$¢ za wykonanie umowy. Wykonawcy wspdlnie
ubiegajagcy sie o udzielenie zamowienia ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w
postepowaniu albo do reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego oraz zatgczg do oferty petnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcow. Petnomocnictwo
winno by¢ ztozone w oryginale lub kopii uwierzytelnionej przez notariusza. Wszelka korespondencja bedzie
prowadzona wylgcznie z petnomocnikiem. 3.1.3. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania
poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, zamiast dokumentdw, o ktérych mowa w pkt 3.1.1, lit b), sklada
dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktdrym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajagce odpowiednio, ze: a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadiosci, b) nie
orzeczono wobec niego zakazu ubiegania sie o zamowienie. 3.1.4. Dokumenty o ktdérych mowa w pkt.
3.1.3 lit. a i b - wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania ofert, winny
zosta¢ ztozone w formie oryginatu, odpisu, wypisu, wyciggu lub kopii przettumaczone na jezyk polski.
Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym, inne niz okreSlone w pkt 3.1.1 lit b) sg sktadane wraz z
tlumaczeniem na jezyk polski. 3.1.5. Jezeli w kraju zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca
ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentéw, o ktdérych mowa w ust. 3.1.1.lit b) ,
zastepuije sie je dokumentem zawierajgcym oswiadczenie, w ktdrym okresla sie takze osoby uprawnione
do reprezentacji wykonawcy, ziozone przed wiasciwym organem sgdowym, administracyjnym albo
organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju,
w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub przed notariuszem. Zastosowanie ma
zapis zawarty w ww. pkt 3.1.4. 3.2.W celu wykazania spetniania przez Wykonawce warunkéw, o ktérych
mowa w art. 22 ust. 1 ustawy do oferty nalezy dotgczy¢: 3.2.1. O$wiadczenie o spetnieniu warunkéw
okreslonych w art. 22 ust. 1 PZP - zgodnie z formularzem stanowigcym zatgcznik nr 2 - I do SIWZ. 3.2.2.
Wykaz oséb - zatgcznik nr 5 do SIWZ. 3.3. W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu z
postepowania na podstawie art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy Pzp (w formie oryginatu) liste podmiotow
przynalezgcych do tej samej grupy kapitatowej albo informacje o tym, ze Wykonawca nie nalezy do grupy
kapitatowej. Informacja o przynaleznosci do grupy kapitatowej - zatacznik nr 3 do SIWZ. POZOSTALE
INNE WYMAGANE DOKUMENTY 3.3.1 Wypetniony formularz oferty (wg. wzoru zatgcznika nr 1 do SIWZ).
uwaga: 3.4. Informacje ogdlne dotyczace zatgczonych dokumentéw: 3.4.1. Dokumenty przetargowe,
ktére zostaty otworzone w trakcie wykonywania procedury przetargowej zatrzymuje Zamawiajacy. 3.4.2.
Formularz oferty oraz zataczniki nr 2, 3 i 5 powinny zosta¢ wypetnione przez Wykonawce. Zaistniate w
zatgcznikach roznice lub btedy nie majgce wptywu na tresé oferty nie beda skutkowa¢ odrzuceniem oferty.
3.4.3. Nie zalgczenie ktoregokolwiek z wyzej wymienionych dokumentéw spowoduje odrzucenie oferty lub
wykluczenie wykonawcy z uwzglednieniem art.26 ust.3 PZP

SEKCJA 1IV: PROCEDURA

IV.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

IV.1.1) Tryb udzielenia zamoéwienia: przetarg nieograniczony.

IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT

IV.2.1) Kryteria oceny ofert: cena oraz inne kryteria zwigzane z przedmiotem zamdwienia:
e 1.Cena-95
e 2. czas realizacji zamowienia - 5

1v.2.2)

D przeprowadzona bedzie aukcja elektroniczna, adres strony, na ktorej bedzie prowadzona:

IV.4) INFORMACIE ADMINISTRACYJNE

IV.4.1) Adres strony internetowej, na ktorej jest dostepna specyfikacja istotnych warunkow
zamowienia: www.dwup.pl

Specyfikacje istotnych warunkow zamowienia mozna uzyska¢ pod adresem: Dolnoslgski
Wojewddzki Urzad Pracy Al. Armii Krajowej 54, 50-541 Wroctaw, pok.316.

IV.4.4) Termin skladania wnioskdw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu lub
ofert: 26.10.2015 godzina 10:00, miejsce: Dolnoslaski Wojewddzki Urzad Pracy Al. Armii Krajowej 54, 50-
541 Wroctaw, Kancelaria.

IV.4.5) Termin zwigzania ofertg: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu skfadania ofert).
IV.4.16) Informacje dodatkowe, w tym dotyczace finansowania projektu/programu ze
srodkow Unii Europejskiej: nie dotyczy.



IV.4.17) Czy przewiduje sie uniewaznienie postepowania o udzielenie zamodwienia, w
przypadku nieprzyznania s$rodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej oraz
niepodlegajacych zwrotowi srodkéw z pomocy udzielonej przez panstwa czlonkowskie
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA), ktére mialy by¢ przeznaczone na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia: nie



